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Witamy!

Ciesze sie, ze moge Panstwu zaprezentowac broszure z aktualnym programem
terapeutycznym na sezon letni 2006.

Informacje w niej zawarte dotycza konceptu terapii Alfa, jej przebiegu i detaliczny plan
organizacyjny oraz prezentacje nowego osrodka terapii delfinowej na Jalcie.

W wi/w broszurce znajdziecie Panstwo rowniez wyniki badan naukowych dotyczace terapii
delfinowej jak i moje dotychczasowe studia empiryczne i teoretyczne terapii, ktore stanowia
fundament do dalszych badan planowanych na rok nastepny.

Terapia Alfa stanowi wazny element badan naukowych w rozwoju delfinoterapii teoretycznej.
Dzieki temu Panstwo - jako osoby uczestniczace, mozecie odnosic bezposrednii profit
poprzez to, ze my jako organizatorzy gwarantujemy terapie oparta na aktualnych badaniach
naukowych.

Naturalnie terapia moze osiagac tylko wtedy wyniki, kiedy jest prowadzona przez
doswiadczonych terapeutow. Dlatego jestem szczegolnie dumny z mozliwosci przedstawienia
panstwu terapeutow, ktorzy wyrazili gotowosc wspolpracy w przyszlym sezonie.

Obok terapii Alfa oferujemy rowniez seminarium -Auraenergetik, polaczone z plywaniem z
delfinami oraz mamy specjalna oferte dla pacjentow z anoreksja i bulimia.

Mysle, ze znajdziecie Panstwo w trakcie czytania wiele interesujacych informacji, i ze bede
mogl goscic Panstwo na Krymie.

Co oferuja terapia Alfa?

- 10 dniowa terapie ze specjalnie do tego celu przystosowanymi delfinami
(gwarantowany jest 20 minutowy kontakt z ssakami).

- naukowy koncept terapeutyczny, ktory daje korzystne trwale efekty i
stanowi trwaly krok do przodu w rozwoju pacjenta

- program terapeutyczny uwzgledniajacy udzial calej rodziny:
Oferty dla calej rodziny.

- zapewniona jest opieka terapeutyczna i lekarska

- terapeuci sa niemiecko i polskojezyczni

- podroz docelowa samolotem trwa 2,5 godziny

- koszty sa przejmowane czesciowo przez kasy chorych oraz instytucje
wspierajace(dotyczy dzieci z Austrii).



Co to jest terapia Alfa?

Terapia Alfa jest calosciowa forma terapeutyczna. Poprzez kontakt z delfinami wprowadza
pacjenta w stan Alfa przy jednoczesnym zastosowaniu oferowanych metod terapeutycznych,
co powoduje przyspieszenie i utrwalenie zmian w procesie uczenia. Przy czym dziecko-
pacjent nie jest izolowane, poniewaz adekwatnie cala rodzina uczestniczy w procesach
uczenia, zmian i rozwoju.

Terapia Alfa jest kooperacja (synergia) miedzy elementami terapii klasyczne i wschodniej
(alternatywnej albo inaczej uzupelniajacej), jak i rowniez uwzglednia rozwoj na plaszczyznie
psychicznej, motorycznej, socjalnej i energetyczne;.

Wprowadzenie

Juz od antycznych czasow delfin fascynowal czlowieka i byl czczony jako bostwo.

Slady tego uwielbienia spotykamy w malarstwie jaskiniowym w Afryce, na egipskich
freskach, w greckich swiatyniach jak i tez w przekazach pismiennych. Przykladem tego moga
byc legendy Romersa Pliniusa o delfinach ratujacych ludzkie zycie. Delfiny budza w ludziach
uczucie wiezi. Mozliwe, ze dzieje sie to poprzez odnajdowanie w nich tego, co sami
utracilismy:

Zycie w grupie, niezlomna werwe i bezgraniczna milosc.

Obcowanie z delfinami moze nam pomoc powrocic do zrodla naszej zyciowej energii i na
nowo ja odkryc.

Terapia Alfa przyspiesza proces rozwoju poprzez mozliwosc osobistych eksperymentow.
Ludzie, ktorzy mieli mozliwosc zetkniecia sie z plywajacymi delfinami, relacjonuja to jako
,otworzenie sie”, intensywna percepcje na wielu poziomach, uczucie milosci, wdziecznosci,
przyjemnego przeplywu mysli, doplywu nowych inspiracji,wzmozonego odczuwania
wlasnego ciala i przede wszystkim glebokiego odprezenia.

Co powoduja delfiny u nas i w jaki sposob?

Naukowiec David Cole przy zastosowaniu EEG (elektroencefalografu), stwierdzil u ludzi juz
po kilkuminutowym kontakcie z delfinami wejscie w stan alfa — wzmozona aktywnosc
komorek mozgowych obydwu polkol oraz ich harmonizowanie i synchronizacje.

Stan Alfa

Jest stanem szczegolnej swiadomosci, w ktorej mozg wchodzi w stan odprezenia i osiaga
wyjatkowa chlonnnosc.W tym stanie wegetatywny system nerwowy i immunologiczny jest
bardzo pobudzony.

Ale nie tylko: kontakt z delfinami prowadzi do zwielokrotnionego wydzielania serotoniny i
endorfiny. Tego rodzaju reakcje organizmu zostaly udokumentowane przez badaczke Birch
(Birch 1997). W/w hormony sa odpowiedzialne za uczucie szczescia i jednoczesnie
zwiekszaja wydolnosc naszego organizmu. Efekty te sa krotkotrwale, dlatego, jezeli chcemy
uzyskac trwale slady w terapii konieczne jest bezposrednio po zakonczonym kontakcie z



delfinami celowe wspomaganie, ktore mozliwie nie powinno zaklocic stanu alfa (np. przez
stres), lecz go zatrzymac i utrwalic.

Takie stanowisko jest wyzwaniem dla pedagogicznego konceptu, ktory wlasciwie jest
tajemnica terapii Alfa.

Koncept pedagogiczny terapii Alfa

Koncept pedagogiczny terapii Alfa bazuje na zasadach psychologii humanitarnej,szkoly
kulturowo-historycznej i teorii medialnej.

Aspekty naukowe: uczenie wedlug tej teorii powinno uaktywniac dwie polkole mozgowe, tak
aby w fazie cwiczen nie dochodzilo do zapominania.

Uczenie powinno byc zawsze forma interakcji socjalnej, ktora droga wewnetrznych interakcji
prowadzi do wytwarzania automatycznie przebiegajacych procesow fizjologicznych, jak
kontrola ciala, koordynacja-reka-oko, mowienie i myslenie. Przykladowo dziecko zostaje
animowane przez delfina do skoordynowanych ruchow ciala, co prowadzi do aktywnej
samokontroli i w efekcie koncowym dochodzi do lepszego spostrzegania.

Wymiar terapii Alfa w terapii rodzinnej.

Relacja rodziny z Wiednia, ktora kilkakrotnie wziela udzial w terapii Alfa:

»dla nas terapia Alfa jest fantastyczna terapia integracyjna.Daje nam, a szczegolnie naszym
dzieciom, duzy zastrzyk pozytywnej energii”.

Bazujac na wynikach i dotychczasowych osiagnieciach, uwaza sie uczestnictwo calej rodziny
jako niezbedny element terapii. Ten rodzaj dzialania na cala rodzine stal sie juz tradycja - w
ten oto sposob nie tylko chore dziecko staje sie aktywnym uczestnikiem, ale i wszyscy
czlonkowie rodziny.

Kierujac sie ta filozofia stajemy sie pomocni dla calego systemu rodziny, co ma szczegolnie
pozytywny wplyw na dziecko specjalnej troski i dzieki temu umacnia sie i stabilizuje efekty
terapii, osiagajac oczekiwane rezultaty.

Celem terapii Alfa jest tez zminimalizowanie stresu, przy tym towarzyszace rodzenstwo jest
aktywowane w organizowanych zajeciach poza-terapeutycznych.

Norbert Trompisch

Jest zalozycielem terapii Alfa, ktora jest ewolucja terapii delfinowej.

W swoim studium ,, Terapia Alfa, ewaluacja calosciowego konceptu terapii delfinowej”
(Trompisch, 2005) udowodnil, ze w zaleznosci od diagnozy, mozliwe sa postepy w zakresie
psychicznych mozliwosci, motoryki, koncentracji, samodzielnosci i sposobu wyrazania
emocji pacjenta. Ponad 54 % rodzicow stwierdzilo, ze sa zadowoleni z efektow terapii w
stopniu bardzo dobrym, 28,6% w stopniu dobrym, 11,4% w stopniu umiarkowanym, a 5,7%
nie stwierdzilo pozytywnych efektow.



Whplyw terapii Alfa w oparciu o jednosteki chorobowe i im towarzyszace zaburzenia

W grupie ,,Autystycznej” zauwaza sie postepy, szczegolnie w kompetencji socjalnej (100%
uczestniczacych), spostrzegawczosci (92%),ekspresyjnosci(71%), odbieraniu bodzcow(71%)
I motoryki precyzyjnej (71%).

W grupie z syndromem Downa stwierdza sie postepy w zakresie mowy (u 100%
uczestnikow), spostrzegawczosci (100%) i w kompetencji socjalnej (100%).

W grupie z lekkimi zaburzeniami rozwoju, jak np. hiperaktywnosci, zauwazano postepy
przewaznie w polepszeniu ogolnego stanu psychicznego, lepszego samopoczucia i odprezenia
(100%). Polepszenie mowy zarejestrowano u 85%, motoryki precyzyjnej u 71%, odbieraniu
bodzcow u 71% i wytrzymalosci u 71%.

W grupie porazen mozgowych stwierdzilo sie polepszenie motoryki precyzyjnej i celowosci
ruchu (90%), poprawe stanu psychicznego (75%), odprezenia i zmiany tonusu miesniowego,
czyli zredukowanie spastycznosci (70%), motoryki precyzyjnej(60%) jak i rowniez
polepszenie ekspresyjnosci (70%), kompetencji socjalnej (65%) oraz poczucia wlasnej
wartosci (60%).

Podsumowanie wynikow

Terapia Alfa oddzialywuje na rozne deficyty spowodowane jednostka chorobowa, prowadzac
do ogolnej harmonii organizmu. Wszystkie dotychczasowe studia pokazuja, ze dzieki tej
terapii mozg pacjenta staje w gotowosci do przyjmowania nowych informacji, przy
jednoczesnym osiagnieciu wyciszenia i harmonii.

W wielu przypadkach udaje sie wywolac pozytywne emocje, dzieki czemu leki zostaja po
czesci zredukowane. Poprzez kontakt z delfinami, u ludzi z zaburzeniami realnego odbioru
rzeczywistosci, stwierdza sie poprawe w koncentracji, gotowosc do kontaktu ze swiatem
zewnetrznym, lepsza kompetencje socjalna.

Te informacje i wiele innych mozecie Panstwo znalezc w ksiazce mgr NorbertaTrompischa

pt.. ,, Terapia Alfa, ewaluacja calosciowego konceptu terapii delfinowej”

Polwysep Krym

Poludniowy klimat, plaze, promenady to wszystko moga przezyc zwiedzajacy Krym.
Polwysep znajduje sie w czesci polnocnej Morza Czarnego i ze wzgledu na jego piekno,
roznorodnosc terenu stanowil juz zawsze magnes dla odwiedzajacych z roznych czesci
swiata. W czasach sowieckich Krym byl znany jako kurort z licznymi sanatoriami, byl
doskonalym miejscem urlopowym jak i stanowil refugium dla szlachty i znanych ludzi sztuki.
Po upadku ZSRR Krym, a szczegolnie Jalta, powraca do swojej dawnej swietnosci, stajac sie
ekskluzywnym centrum turystycznym i kulturalnym.



Delfinarium ,,Aqatori” Jalta

Terapia delfinowa bedzie prowadzona w nowo otwartym delfinarium ,,Agatori” na Jalcie.
Delfinarium jest w posiadaniu dwoch delfinow butlonosych, dwoch belug i trzech lwow
morskich.

Delfiny pochodza z delfinarium z Petersburga i zostaly specjalnie przeszkolone do celow
terapeutycznych. Basen i jego brzeg jest przystosowany do wozkow inwalidzkich.
Transport z hotelu do delfinarium zajmuje ca. 15 minut.

Zespol terapii Alfa

Mgr Norbert Trompisch jest prowadzacym i odpowiedzialnym za strone naukowa i
psychologiczna. Z zawodu jest psychologiem, jego dzialalnosc naukowa skupia sie na
badaniach komunikacji miedzy delfinem i czlowiekem oraz na psychologii kulturowej. Pan
Trompisch jest rowniez trenerem medialnym.

Norbert Trompisch jest urodzony w Karnten w Austrii. Podczas studiow w USA odkryl u
siebie zainteresowanie delfinami. Podczas urlopu w Nuebie na Synaju zostal skonfrontowany
z dzikim delfinem — Olin, ktory byl ssakiem zaprzyjaznionym z beduinem. To spotkanie
zainspirowalo go do zalozenia Dolphiswim. Poczatkowo zalozeniami jego bylo umozliwienie
ludziom plywania z delfinami. | tak, w roku 2000 zrodzil sie pomysl zalozenia terapii Alfa,
ktora prowadzil w Eilat (Izrael), a w roku 2004 decyduje sie na kooperacje z dr Ludmila
Lukina. Efektem tej kooperacji bylo przeniesienie swojej dzialalnosci do Centrum
Delfinoterapii do Sevastopola na Krymie. Norbert Trompisch prowadzi tez wymiane
naukowa z dr Christel Manske (Instytut odbudowy funkcji mozgu w Hamburgu), dr Horce
Dobbs (pionier badan naukowych w zakresie delfinoterapii z Angli), dr Ludmila Lukina oraz
z prof. Thomasem Slunecko (pracownik Psychologii na uniwersytecie w Wiedniu).

Zespol Norberta Trompischa sklada sie ze specjalistow z Austrii i Niemiec

Dzial wspomagania kognitywnego i motorycznego

- dypl. ergoterapeutka Bianca Fentzahn (T2-T5)
- dypl. fizjoterapeuta Michael Dijstra (T2-T5)
- dypl. fizjoterapeutka i Assistant Instructor Handicapped Scuba Association
Elisabeth Dabrowski (T4-T5) www.anemonne@gmx.de tel. +049 241 873596 (po polsku)
- dypl. masazysta i terapeuta Shiatsu Christian Brand (T2-T5)

Przebieg terapii Alfa

Poprzez wstepna rozmowe telefoniczna mozecie Panstwo wspolnie z terapeuta ustalic rodzaj i
zakres terapii. Po przyjezdzie na miejsce poznacie Panstwo terapeuta, z ktorym, po wstepnej



konsultacji zostanie wspolnie ustalony plan terapii. Oczywiscie ze wzgledu na dobro dziecka
istnieje mozliwosc zmiany terapeuty podczas turnusu.

Terapia delfinowa i indywidualna beda sie odbywaly w godzinach przedpoludniowych
(wyjatki sa mozliwe), natomiast integracyjna terapia grupowa, w ktorej moze wziac udzial
rodzenstwo, bedzie sie odbywala w terminach popoludniowych. Rowniez w godzinach
popoludniowych oferujemy nieobowiazkowe rozmowy grupowe z rodzicami.

Poza tym w dni wolne od terapii planowane sa wycieczki po Krymie (wycieczki nie naleza do
programu Alfa).

Zakres terapii i koszty dwutygodniowej terapii Alfa (netto za 10 dni terapii)

10 x terapii delfinowej
20-30 x terapii Alfa od 35-45 min.
10 x zajecia popoludniowe - integracyjne 120-180 min.

4 x zajecia w grupach dla rodzicow (na zyczenie rodzicow organizowane sa dodatkowe
rozmowy indywidualne).

Koszt: 4.800 Euro (dla rodzin polskich 4.000 Euro)

Przelot samolotem z hotelem (hotel Jalta) i wyzywieniem calodziennym za osobe / dwa
tygodnie: 900 Euro

Przyklad kosztow dla rodziny z jednym dzieckiem + koszty pobytu z przelotem: 7.300
Euro

Program dodatkowy terapii Alfa:

Istnieje mozliwosc przyjecia praktykantow w terminach (T2-T5).

Nowosc —w tym roku beda kwalifikowane dzieci z anorexia i bulemia:
3.600 Euro.

Terminy w sezonie letnim 2007/2008:

T1: 02.07. — 13.07.2007 30. Juni - 11. Juli 2008
T2:16.07. —27.07.2007 14. Juli - 25. Juli 2008
T3: 30.07. —10.08.2007 28. Juli - 8. Aug. 2008
T4: 13.08. — 24.08.2007 11. Aug. - 22. Aug. 2008

25. Aug. - 5. Sept. 2008

Dolphinswim-Alfa-Therapie e-mail: office@dolphinswim.net
Zollerg. 14/5a. A - 1070 Wien  Internet: www.dolphinswim.net
Tel.: +43 19257885 Bank: Bank Austria, IBAN: AT55 1200
Mobil: +43 6763063857 0006 0179 6204, BIC: BKAUATWW



Al pha- Ther apy Application Form

Name, Surname of
the participant (child)

Name, Surname of
the applicant

(parents):

Home-adress
(Country, ZIP, City,
Street, Nr. house):

Tel.Nr.: E-Mail

Date of birth Language

Sex (male/female): Weight: Size:
Date of Therapy:

Discribtion of the
participant’s
difficulties.

Additional Information (if available) on the genesis of the illness or disorder




Information on current medications:

Strength and weaknesses of the child:

Wheelchair [l Yes [] No

Expectations for the therapy:

Therapies that are
currently applied and
that have already
been attended:

Brothers or sisters
who accompaining
(names, date of birth)

Additional people
accompaining

Flightnumber and
Traveldates:

Place, Date Signature: | accept the general agreements on participation and apply for the Alpha-
Therapy according to the Information. Notice: the application will be valid with the
payment of the application-fee of EUR 500.-
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Dolphinswim - Allgemeine Geschéftsbedingungen

(bitte trennen Sie diesen Teil zu lhrer Verwahrung ab.) 2 /

) =
Bevor Sie die Alpha-Therapie buchen sollten Sie sich Zeit fur diese Zeilen nehmen! Nachfolgend - T
lesen Sie die Geschaftsbedingungen von Dolphinswim, die Ablauf, Zahlungen und Haftung regein. 0 3
Sie missen sie unbedingt lesen bevor Sie buchen, denn sie sind Vertragsinhalt des mit uns :
geschlossenen Teilnahmevertrages. Leistungsumfang der Alpha-Therapie entnehmen Sie bitte 7, \ VS &
dem jeweils gliltigen Prospekt oder Informationsblattern. 9‘*% -

Rapg
< www !

Abschluss des Teilnahmevertrages

1.1. Mit lThrer Anmeldung auf der Grundlage unserer Prospekte bieten Sie uns den Abschluss des Teilnahmevertrages
verbindlich an. Der Vertrag kommt mit der Annahme der Anmeldung durch uns in Wien zustande. Die Anmeldung erfolgt Uber
das Alpha-Therapie-Anmeldeformular und der Einzahlung der Anmeldegebthr von Euro 500.-. Fir die Teilnahme zur Alpha-
Therapie ist zusétzlich die Ubersendung aktueller psychologischer und medizinischer Befunde des Kindes und eine &rztliche
Bestatigung Uber die Teilnahmefahigkeit des Kindes erforderlich.

Uber die Annahme, informieren wir Sie durch Ubersendung der Anmeldebestatigung/Rechnung.
1.2. Die uns zur Verfiigung gestellten Daten werden gemaR dsterr. Datenschutzgesetz geschitzt.

1.3. Bitte benachrichtigen Sie uns umgehend, wenn Sie als Anmelder lhre Unterlagen bis spéatestens 10 Tage vor Reiseantritt
(bzw. Therapieantritt) von uns erhalten haben. In diesem Falle werden wir, lhre Zahlung vorausgesetzt, die Unterlagen sofort
nochmals Ubersenden. Wenn Sie uns nicht benachrichtigen und die Therapie aufgrund fehlender Unterlagen (bzw. evtl.
Reisedokumente nicht antreten kdnnen, mussen wir das als kostenpflichtigen Rucktritt behandeln.)

Bezahlung

2.1. Mit Anmeldung ist die Anmeldegebihr von Euro 500.- sofort einzuzahlen. Die Pramie fir die Storno-Versicherung (falls Sie
eine solche abschlieen wollen) wird mit der Anzahlung fallig. Die Restzahlung ist 30 Tage vor Therapieantritt ohne nochmalige
Aufforderung zu leisten.

2.2. Kénnen wir Ihre Therapieanmeldung nicht bestatigen (weil bspw. ein Termin mangels Anmeldungen nicht zustandekommt)
werden wir den von lhnen eventuell bereits geleisteten Anzahlungsbetrag unverziiglich erstatten. Der jeweilige Anmeldeschluss
fur die Alphatherapie ist in den Anmeldeunterlagen angegeben, ebenso wie die erforderliche Mindestteilnehmerzahl.

2.3. Wenn der vereinbarte Therapiepreis bis zum Therapieantritt nicht vollstandig bezahlt ist, berechtigt uns dies zur Auflésung
des Teilnahmevertrages und zur Berechnung von Schadensersatz in Hohe der entsprechenden Rucktrittsgebihren.
2.3. Bei Auslandsiiberweisungen tbernimmt der Teilnehmer die vollen Uberweisungsgebiihren.

Leistungen, Preise

3.1. FiUr den Umfang der vertraglichen Leistungen sind die Leistungsbeschreibungen in unserem Prospekt oder
Informationsbléattern, so wie sie Vertragsgrundlage geworden sind, sowie die hierauf Bezug nehmenden Angaben in den
Therapieunterlagen und Sicherheitshinweisen verbindlich.

3.2. Die Alpha-Therapie beginnt und endet - je nach Ihrer gebuchten Aufenthaltsdauer - zu den im Prospekt ausgeschriebenen
Therapietermin (die Ankunfts - und Abreisetermine dienen nur zu lhrer Information zur Flugbuchung).

Leistungs- und Preisdnderungen

4.1 Zu einseitigen Leistungsanderungen sind wir, soferne sie sachlich gerechtfertigt sind und es sich um geringfligige
Anderungen handelt, die nicht den Preis betreffen, berechtigt. Die Therapeuten behalten sich das Recht vor Therapieeinheiten
ausfallen zu lassen, sofern dies medizinisch, psychologisch (Uberforderung des Kindes) oder technisch (schlechte Wetterlage)
notwendig sein sollte.

4.2. Anderungen oder Abweichungen einzelner Leistungen von dem vereinbarten Inhalt des Teilnahmevertrages, die nach
Vertragsschluss notwendig werden sollten, sind nur gestattet, soweit die Anderungen und Abweichungen nicht erheblich sind
und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Therapie/Seminar nicht beeintrachtigen. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche
bleiben unberihrt, soweit die gednderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind.

Rucktritt, Umbuchung, Ersatzperson

5.1. Treten Sie vom Anmeldevertrag zuriick oder treten Sie die Therapie/Seminar nicht an (z.B. wegen verpasster Flige, 0.4.),
kénnen wir angemessenen Ersatz fur die getroffenen Vorkehrungen und unsere Aufwendungen verlangen. Bei der Berechnung
des Ersatzes werden gewohnlich ersparte Aufwendungen und gewdhnlich mégliche anderweitige Verwendungen der
Leistungen von uns bertcksichtigt.

5.2. Die Hohe richtet sich nach dem Therapiepreis. Die Ricktrittspauschalen, die wir im Falle Ihres Rucktritts von der Therapie
je angemeldeten Teilnehmer fordern missen, sind wie folgt geregelt: Die Anmeldegbuhr ist in im Falle einer Stornierung nicht
ruckzahlbar. Weiters missen Stornogebiihren vom Gesamtbetrag der Therapie wie folgt berechnet werden: bis 30 Tage vor
Therapiebeginn 15% ab 29. bis 22. Tag vor Therapiebeginn 20% ab 21. bis 15. Tag vor Therapiebeginn 30% ab 14. bis 7. Tag
vor Therapiebeginn 50% ab 06. Tag vor Therapiebeginn 65% am Tag des Therapieantritts oder bei Nichterscheinen 75%.

5.3. Tritt eine Ersatzperson an die Stelle eines gemeldeten Teilnehmers, sind wir berechtigt, die uns durch die Teilnahme der
Ersatzperson entstehenden Mehrkosten in Hohe von ATS 500.- Euro 36,50 je Person. Wir kdnnen dem Wechsel in der Person
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des Teilnehmers widersprechen, wenn diese den besonderen Erfordernissen in bezug auf die Therapie nicht genugt oder
gesetzliche Vorschriften oder behdrdliche Anordnungen entgegenstehen.

Rucktritt durch Dolphinswim

6.1. Wird eine ausdrucklich ausgeschriebene Mindestteilnehmerzahl zum Zeitpunkt des Anmeldeschlusses nicht erreicht, sind
wir berechtigt, die Therapie bis zu vier Wochen vor Therapie abzusagen. Der Therapie wird unverziglich erstattet, etwaige
Reisestornospesen werden von uns nicht tbernommen (Daher Fliige erst fix buchen, wenn von uns der Termin offiziell als
L~Zustandegekommen* erklart wird, kann telefonisch nachgefragt werden, bzw. auf unserer homepage nachzulesen unter
Lrermine”).

Héhere Gewalt

7.1. Wird die Therapie infolge bei Vertragsabschluf? nicht voraussehbarer htherer Gewalt erheblich erschwert, gefahrdet oder
beeintrachtigt, so kdnnen beide Vertragsparteien den geschlossenen Teilnahmevertrag kiindigen.

7.2. Die Begegnungen mit den Delphinen erfolgt auf eigene Gefahr und Risiko, die entsprechenden Sicherheitsregeln werden
von den Delphintrainern vor Ort erlautert.

Gewaéhrleistung

8.1. Sollte eine Therapie nicht oder nicht vertragsgemaR erbracht werden, so kdnnen Sie innerhalb angemessener Zeit Abhilfe
verlangen. Wir sind berechtigt, mit Erbringung einer gleich- oder htherwertigen Ersatzleistung Abhilfe zu schaffen. Wir kénnen
die Abhilfe jedoch verweigern, wenn sie einen unverhéltnisméRigen Aufwand erfordert. Nach Therapieende kdnnen Sie eine
Minderung des Reisepreises geltend machen, falls Therapie nicht vertragsgemaf erbracht und Sie deren Anzeige vor Ort nicht
schuldhaft unterlassen haben. Wird eine Therapie in Folge eines Mangels erheblich beeintrachtigt und leisten wir innerhalb
angemessener Frist keine Abhilfe oder bedarf es keiner Fristsetzung, weil Abhilfe unméglich ist oder verweigert wird oder die
Kindigung des Vertrages durch ein besonderes Interesse |hrerseits gerechtfertigt ist, so kdnnen Sie, im Eigeninteresse am
besten schriftlich, den Therapie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen kiindigen.

8.2. Bei eventuell auftretenden Leistungsstérungen sind Sie verpflichtet, im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen alles zu
tun, um zu einer Behebung der Stérung beizutragen und eventuell entstehenden Schaden gering zu halten.

8.3 Fur den Verlust bzw. die Beschadigung von Wertgegenstanden oder Geld im wahrend der Therapie Ubernehmen wir in
Fallen leichter Fahrlassigkeit keine Haftung.

Haftung, Verjahrung

9.1. Die Teilnahme an der Alpha-Therapie erfolgt aus eigener Verantwortung und ermessen. In diesem Zusammenhang
verpflichtet sich der Teilnehmer zum Abschluss einer Reisekrankenversicherung.

9.2. Technische Einrichtungen entsprechen im Ausland nicht immer westeuropéischen Standard. Bitte beachten Sie daher
unbedingt evtluelle Benutzungshinweise.

Allgemeine Bestimmungen

10.1. Alle Angaben in unseren Prospekten werden vorbehaltlich gesetzlicher oder behdérdlicher Genehmigungen veroffentlicht.
Einzelheiten dieser Prospekte entsprechen dem Stand bei Drucklegung.

10.2. Mit der Verdffentlichung neuer Prospekte verlieren alle unsere friiheren Publikationen uber gleichlautende Therapien bzw.
deren Termine und Preise ihre Giiltigkeit (auf unserer Internetseite (www.dolphinswim.net) ist die jeweils aktuelle Fassung
unserer Angebote abrufbar).

10.3. Die Ungliltigkeit eines Teiles dieser Bedingungen berihrt die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen nicht.

10.4. Sie erklaren sich damit einverstanden, daf} die Therapie zu wissenschaftlichen Zwecken mit Video aufgezeichnet bzw.
fotografiert wird.

Fassung: Wien, der 08.04.2005
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